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ข้อเสนอแนะ 

เกรดออกชา้ ควรปรับปรุง!!!!!

ควรอธิบายให้ชดัเจน

ค่าบริการแพงไปค่ะ

เจา้หน้าทีÉควรยิÊมแยม้แจ่มใส และตอบขอ้สงสัยด้วยความเต็มใจ ไม่ควรใส่อารมณ์ ควรประกาศขัÊนตอนการดาํเนินขัÊนตอนต่างๆอย่างชดัเจน และดาํเนินอย่าง

รวดเร็วในการประสานติดต่อต่างๆ ทีÉสาํคญัอย่างยิÉงคือ ไม่ควรผลกัปัญหาทิÊง

เอกสารล่าชา้

นาํไปปรับปรุงดว้ยนะคะอย่าแต่ทาํแบบสอบถามเฉยๆ😊

เจา้หน้าทีÉบางท่านควรพูดจาให้ดีกว่านีÊ  ไม่ควรพูดจาวางอาํนาจกบันกัศึกษา และเต็มใจให้บริการนกัศึกษา เขา้ใจนกัศึกษา ไม่ใช่ดูถูกนกัศึกษา (บางท่าน)

ระบบวุ่นวาย ไม่มีความเป็นระบบ โดยเฉพาะพนกังานผูห้ญิงทีÉแต่งหน้าจดัๆ พูดจาไม่ดี ไม่พร้อมทีÉจะให้บริการ แต่พีÉผูห้ญิงอีกคนให้บริการดี
 

 


